[bookmark: _GoBack]План информационно-разъяснительной работы с населением города Когалыма о проведении независимой оценки качества оказания услуг муниципальными учреждениями культуры города Когалыма на 2020 год

	№ п/п
	Мероприятие
	Срок исполнения
	Ответственный исполнитель

	1.
	Размещение и актуализация информации в разделе, посвященном независимой оценке качества оказания услуг (далее – НОК), на официальных сайтах:
- Администрации города Когалыма;

- муниципальных учреждений культуры города Когалыма.
	По мере необходимости
	




Т.Ф.Майер, специалист-эксперт ОК УКСиМП*;

 А.В.Паньков, директор МАУ «КДК «АРТ-Праздник»**;
Л.Г.Некрасова, директор МБУ «ЦБС»***;
И.И.Куклина, директор МБУ «МВЦ»****.

	2.
	Подготовка информационно-разъяснительных (в том числе анонсных) материалов о НОК, в том числе о формах участия граждан в ее проведении для размещения:
- на официальном сайте Администрации города Когалыма;
- на теле- и радиоканалах, в газете «Когалымский вестник».
	По мере необходимости
	Т.Ф.Майер, специалист-эксперт ОК УКСиМП;







	3. 
	Размещение информационно-разъяснительных (в том числе анонсных) материалов о НОК, в том числе о формах участия граждан в ее проведении: 
- на официальных сайтах муниципальных учреждений культуры города Когалыма;
- на информационных стендах муниципальных учреждений культуры города Когалыма;
- в официальных группах муниципальных учреждений культуры города Когалыма в социальных сетях.
	В течение 2 дней после получения
	А.В.Паньков, директор МАУ «КДК «АРТ-Праздник»;
Л.Г.Некрасова, директор МБУ «ЦБС»;
И.И.Куклина, директор МБУ «МВЦ».

	4. 
	Ведение разъяснительной работы по НОК, консультирование по анкетированию
	Постоянно
	Т.Ф.Майер, специалист-эксперт ОК УКСиМП


*отдел культуры Управления культуры, спорта и молодежной политики Администрации города Когалыма
** Муниципальное автономное учреждение «Культурно-досуговый комплекс «АРТ-Праздник»
*** Муниципальное бюджетное учреждение «Централизованная библиотечная система»
****Муниципальное бюджетное учреждение «Музейно-выставочный центр» 







